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CONTEXTE

Contexte Général

Plusieurs définitions de I'Education Thérapeutique du Patient
(ETP) peuvent étre données. Il s’agit a la fois d’'un concept défini
dés 1998 par I'Organisation Mondiale de la Santé (OMS), puis
repris et décrit en France par la Haute Autorité de Santé (HAS)
en 2007 et d’un dispositif réglementaire depuis 2009 avec une
mise en ceuvre précise et spécifique.

Selon la HAS [2], I'éducation thérapeutique du patient (ETP) vise
a aider les patients a gérer au mieux leur vie avec une maladie
chronique. Elle est un processus continu, qui fait partie inté-
grante et de fagon permanente de la prise en charge du patient.

La loi HPST du 21 juillet 2009 [3] a permis de donner un cadre
|égislatif a I'éducation thérapeutique du patient (ETP). Ainsi, elle
précise que « I'’éducation thérapeutique s’inscrit dans le parcours
de soins du patient » et qu’ « elle a pour objectif de rendre le
patient plus autonome en facilitant son adhésion aux traitements
prescrits et en améliorant sa qualité de vie ». Le décret n°2010-
906 et un arrété en date du 2 ao(t 2010 définissent les compé-
tences requises a acquérir par les professionnels de santé pour
dispenser 'ETP ; compétences acquises a 'aide d’une formation
dont le Iégislateur a fixé la durée horaire a 40 heures minimum.

Selon J.F d'IVERNOIS et R. GAYGNARE [1], I'éducation théra-
peutique du patient (ETP), reconnue par 'OMS Europe en 1998,
se base sur le concept que « le patient est capable d’étre son
propre médecin pour une période donnée» (p1). L’éducation
thérapeutique vise a étre une réponse a la complexité de I'affec-
tion chronique en ayant pour but de renforcer les compétences
des patients, tout ceci en s’appuyant sur une pédagogie adaptée
a l'apprenant spécifique qu’est le malade. Les apprentissages,
permis grace a I'éducation du patient, permettent a celui-ci de
vivre avec sa maladie dans une perspective d’émancipation et
d’individualisation.

Eduquer un patient, mobiliser ses compétences pour le
rendre acteur de sa vie. C’est tout un programme ; mais,
concrétement, comment procéde-t-on ? Comment éduquer
un patient ? Sur quelle pédagogie s’appuyer ?

La formation Education thérapeutique permet aux participants
d’identifier les principes sur lesquels repose I'éducation théra-
peutique du patient, de prendre connaissance et de s’appro-
prier 'ensemble de la démarche d’éducation thérapeutique et
de développer chez les participants les compétences pédago-
giques nécessaires a la mise en place de I'éducation théra-
peutique tout en prenant en compte la particularité de cet
apprenant particulier qu’est le patient.

Cette formation a pour objectif de permettre de dévelop-
per chez les professionnels de santé les compétences
requises pour dispenser I’éducation thérapeutique du
patient. Cette formation permet de répondre a la nécessi-
té de formation en ETP désormais rendu obligatoire pour
tous les intervenants en ETP par l'arrété du 14 janvier
2015 relatif au cahier des charges des programmes
d’éducation thérapeutique du patient.

Stratégie Pédagogique

Les objectifs pédagogiques de la formation, ses contenus et
méthodes ont été directement inspirés par les derniéres publi-
cations sur le sujet de la qualité des formations a I'éducation
thérapeutique [4,5].

Objectif Généraux

. Connaitre le contexte Iégal de I'éducation thérapeu-
tique, en comprendre le processus pédagogique et
ses méthodes.

. Expliquer la maladie chronique, réaliser des diagnos-
tics et contrats éducatifs.

. Identifier les méthodes pédagogiques et animer des
ateliers patients.

° Evaluer en ETP.

Structuration de lI'intervention

® Temps de formation : 42 heures.
®  Trois modules de deux jours (7 heures de formation/jour).

®  Méthodes d’apprentissage et formateurs :

Les sessions de formation se déroulent en groupe de 12 a 15
participants. Le contenu peut varier quelque peu selon chaque
groupe, étant donné qu’il y a un effet de la dynamique de groupe
sur le contenu des échanges. La formation est principalement
interactive et non magistrale.

Sur le plan des méthodes de formation, les trois principes fonda-
mentaux suivants ont été retenus :

® |a nécessité de travailler sur des situations concrétes trans-
posables facilement dans la pratique, compatibles avec une
formation continue : nécessité de retour permanent sur la
pratique et d’ajustements en cours de formation.

® | a nécessité d'utiliser des méthodes actives formant elles-
mémes a I'éducation : les méthodes sont ici objets de forma-
tion, les participants devant pouvoir les utiliser et les adapter
a leur pratique pour accompagner et former les patients et
leur entourage.

® |a nécessité d’élaborer le programme de chaque session en
fonction des besoins spécifiques et des attentes des partici-
pants.

Les méthodes pédagogiques utilisées sont variées : jeux de role,
exercices pratiques, discussions de cas, discussion autour d’un
entretien enregistré d’un patient, travail autour d’entretiens réali-
sés la semaine précédente par les participants, exposés succincts
de synthése par les formateurs, mise a disposition d’un recueil de
lectures (articles et livres).




